24. ORDENANZA REGULADORA DEL USO Y FOMENTO DE UNA
COMUNICACION NO SEXISTA EN EL AMBITO __ MUNICIPAL
DEL VALLE DE EGUES

BOLETIN N° 80 - 26 DE ABRIL DE 2018
EXPOSICION DE MOTIVOS

En la sociedad actual contamos con un importansard#lo normativo que reconoce la
igualdad de derechos y oportunidades entre muyehesnbres. Sin embargo, estamos todavia
muy lejos de que esta igualdad formal sea reflejo @ez de una igualdad real y efectiva. Una
de las manifestaciones mas notables de esta dekiguss la invisibilizacion de las mujeres en
el lenguaje y la comunicacion asi como su repras@m mediante imagenes sexistas y
discriminatorias.

El lenguaje, base cultural de toda la sociedaal @sstrumento a través del cual las personas
transmitimos los pensamientos, siendo la comurdcael elemento que mas influye en la
formacion y transmision de valores, comportamienti@liciones, etc. Los usos linglisticos,
utilizados y aprendidos por hombres y mujeres emarco sociocultural desigual, mantienen y
alimentan la desigualdad. El uso que se hacejaeafleandrocentrismo y el sexismo presentes
en la sociedad. De manera que mientras la utibeague hagamos de nuestras herramientas de
comunicacion (escrita, oral, audiovisual y/o icéjisiga haciendo invisibles a las mujeres,
presentandolas como subordinadas o reproducienueptualizaciones sexistas de mujeres y
hombres, no conseguiremos conformar y formar mhetena sociedad en la que la igualdad de
derechos y oportunidades de mujeres y hombresrseaealidad. Asi, a través de un uso no
sexista del lenguaje y la comunicacién contribuoena crear una realidad social mas
equitativa. Y por lo tanto, promover un uso nho sexidel lenguaje y la comunicacién es una
tarea fundamental de cuantas entidades y persetéas @mprometidas con la consecucion de
una sociedad igualitaria.

Cabe recordar, para evitar cualquier atisbo de,dyd el sistema linglistico no es neutro. El
lenguaje no es algo que haya nacido antes questasras que lo hablan. El sistema de signos
que usamos hoy en dia es un instrumento que honybrasjeres hemos ido elaborando,
creando y recreando, para la comunicacion y elgmiemnto. De ahi que mediante la aprobacion
de esta Ordenanza, el Ayuntamiento pretenda daitambigliedad de ciertos mensajes y poner
de manifiesto la presencia de las mujeres en @uie del lenguaje administrativo, sin
violentar las normas gramaticales, y responder mitdativa encaminada a familiarizar al
personal de la administracion del Ayuntamiento delle de Egliés con las estrategias no
sexistas que poseen el espafiol y el euskera, ibigado con los cambios que demanda la
sociedad actual.

Y es que, por su innegable repercusion en la pidiolacesulta imprescindible el empefio y el
esfuerzo de la Administracion Pablica en esta tdenaonciencia colectiva, ya que su influjo se
advierte en la préctica totalidad de los sectouesajectan al desenvolvimiento individual y de
los grupos sociales. Es facil deducir, en consegagta importancia de erradicar el sexismo
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linguistico del especifico peculiar lenguaje deAdministracion, tanto en sus relaciones
internas, como en sus relaciones con la ciudadania.

Valga como reflejo palpable del empefio y esfuerzovarios Ayuntamientos de Navarra, la
aprobacion de Ordenanzas que regulan el uso y fondenuna comunicacion y un lenguaje no
sexista en sus respectivos municipios, véase As&ulada, Huarte, Villava y Zizur Mayor.

Por su parte, la Ley Orgénica 3/2007, de 22 deangiara la igualdad efectiva entre hombres y
mujeres, en su articulo 14 apartado 11 establexep criterio general de actuacion de los

poderes publicos, la implantacion de un lenguajeserasta en el ambito administrativo y su

fomento en la totalidad de las relaciones socialdtsirales y artisticas. Asimismo, la Ley Foral

33/2002, de 28 de noviembre, de fomento de la dqublde oportunidades entre mujeres y
hombres establece la necesidad de revisar los dotamemanados de la administracion para
garantizar que el lenguaje empleado en los mismeea sexista.

El Ayuntamiento del Valle de Egués, como Adminisitha Local comprometida con la
igualdad de mujeres y hombres, considera el dastelr sexismo en el lenguaje y en la
comunicacion, y el sexismo en el mensaje, comodgnsaus obligaciones. Por tanto, asume la
responsabilidad de garantizar el uso de un lenguegenunicaciéon que haga visible por igual la
presencia y el valor de todas las personas, evtasds sexistas y androcéntricos contrarios al
principio de igualdad entre mujeres y hombres.

En consonancia con ello, el | Plan de Igualdadeemtujeres y hombres del Valle de Egués-
Eguesibar 2015-2018, aprobado por el Pleno del tayniento del Valle de Egliés-Eguesibar en
sesion celebrada el 16 de abril de 2015 contengdatro de los objetivos y acciones

encaminadas a promover la igualdad dentro del Aynignto del Valle de Egués-Eguesibar, en
el area denominada “Gobernanza igualitaria”, et de “disminuir hasta su eliminacién el

uso sexista del lenguaje en los documentos admaitivgts y en la comunicacion oral”.

En esa misma linea, el documento estratégico Laldgd de género en las Entidades Locales
de Navarra. ltinerario para la planificacion, g@sty evaluacién del trabajo de las éreas de
igualdad municipales, elaborado por el InstitutovdMeo para la Igualdad en coordinacion con

las técnicas de igualdad de las Entidades Loca&ddagrarra, contiene un area de intervencion
denominada “Gobernanza Local y Transversalidadé&ee®”. Una de las lineas estratégicas de
esta area, la tercera, se dedica a “los procediosiate trabajo municipal desde el principio de

igualdad de trato y oportunidades entre mujeresmliies” y entre otros, incluye el programa

“Gestion de la informacion y politica de comunicacj cuyos objetivos son:

—Hacer un uso no sexista del lenguaje y de lasanggen la actividad municipal.

—Fomentar un uso no sexista del lenguaje y de n@genes en la comunicacién con la
ciudadania.

—Generar las condiciones para que la informaciomateria de igualdad llegue al personal
municipal y a la ciudadania en general.

Conforme al citado ltinerario y de acuerdo al Pdnlgualdad, que establece que para su
implementacion deben aprobarse planes anualesadajdr la Junta de Gobierno Local, en
sesidn celebrada el 27 de febrero de 2017, apeoBtahificacion del Ayuntamiento en materia
de igualdad del 2017, y en ella se incluye unaaaibm consistente en “la elaboracién de
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normativa y procedimientos para la incorporacionudeuso no sexista del lenguaje y las
imé&genes en la entidad local”. Es ahi donde se manesta Ordenanza.

Por ello, siguiendo las disposiciones y normatt@sunitarias de las Resoluciones 14.1. y 109
de la Conferencia General de la UNESCO, de lasRexdaciones aprobadas por el Comité de
Ministros del Consejo de Europa en 1990 y 2007lad@®rden de 22 de marzo de 1995 del
Ministerio de Educacion y Ciencia, de la Ley Organ8/2007, de 22 de marzo y de la Ley
Foral 33/2002, de 28 de noviembre, redactamos@stananza, evidenciando que ninguno de
los procedimientos recomendados en ella transglederormas gramaticales del espaiol ni del
euskera.

Por tanto, esta Ordenanza nace con la intenci@ga@atizar a la ciudadania del Valle de Eglués
la dispensa progresiva de comunicaciones, aterycgarvicio municipal que no presenten una
imagen sexista o discriminatoria de las mujeregpiprando un uso del lenguaje y la
comunicacion libre de estereotipos sexistas endaiAistracion, con la intencion de que no
solo sea un referente dentro del Ayuntamiento &ntién para los Concejos, la ciudadania y
demds organizaciones y entidades del Valle.

Se garantizard4 de esta forma, el cumplimiento de fa normativa vigente que vincula al
Ayuntamiento en materia de igualdad, al tiempo tpeciudadania, haciendo uso de los
derechos que por ley le asisten, podra requeriAgehtamiento la prestacion de servicios que
no la discriminen por razén de sexo, demanda geefgsintamiento en cumplimiento de la ley
y en coherencia con sus compromisos con la iguatbidmkbra atender inexorablemente.

Por todo lo expuesto anteriormente y en atencida aormativa citada y en especial a lo

establecido en el articulo 324 y siguientes de ég Eoral 6/1990, de 2 de julio, de la
Administracion Local de Navarra, se acuerda lalzgin de la siguiente Ordenanza:

CAPITULO |

DEL AMBITO DE APLICACION DE LA ORDENANZA

Articulo 1. La presente Ordenanza sera de aplinamndel Ayuntamiento del Valle de Eglés y
todos sus organismos y entes dependientes.

Articulo 2. En aquellos servicios de competenciaigipal, prestados por terceras entidades en
utilizacién de cualquier formula de gestion, seedaghlicacion el Capitulo IV de la presente
Ordenanza, en la medida en que les corresponda.

CAPITULO I

DE LAS RELACIONES INTERADMINISTRATIVAS
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Articulo 3. Los documentos, notificaciones y conazagiones que el Ayuntamiento del Valle de
Egueés dirija a otras Administraciones Publicaseskactaran, con caracter general, haciendo uso
de un lenguaje no sexista y no discriminatorio.

CAPITULO 1l

DE LOS DERECHOS DE LA CIUDADANIA

Articulo 4. La ciudadania tiene derecho a exigirAguntamiento del Valle de Egués la
utilizacién de un lenguaje no discriminatorio, taeh castellano como en euskera.

Articulo 5. A los ciudadanos y las ciudadanas queéigjan oralmente a la Administracién se
les atendera con un lenguaje no discriminatoridalfefecto, el Ayuntamiento impartird una
formacion para garantizar la presencia de personaicipal preparado en uso de lenguaje no

sexista y comunicacion incluyente en los lugaredrdbajo de atencion al publico, en los
términos del Capitulo IV de la presente Ordenanza.

CAPITULO IV

DE LA IMAGEN EXTERIOR MUNICIPAL

Articulo 6. El Ayuntamiento del Valle de Egiés g lOrganismos autbnomos dependientes de
él, utilizardn un lenguaje libre de estereotipogstas cuando se dirijan de modo general a la
ciudadania, tanto en castellano como en euskera:

Se utilizara un lenguaje e imagen no sexista egitpsentes documentos:

a) Los bandos, edictos, carteles y placas infouastti

b) Los sellos, tampones, logotipos, membretesmeaitos similares.

c¢) La rotulacion de edificios, calles y espaciobligds.

d) La rotulacion de dependencias y oficinas mualeip, ropas y uniformes del personal
municipal.

e) La sefializacion tanto horizontal como vertigatle lugares de interés turisticos, control de
servicios e indicadores.

f) Los documentos y modelos que el Ayuntamientoepandisposicion de la ciudadania en
orden a informar sobre los diferentes procedimgatiministrativos.

g) Los folletos de informacion, propaganda, prograrde fiestas, anuncios y carteles de las
actividades municipales.
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h) Escritos de divulgacion y boletines.
i) Pagina web del Ayuntamiento e intranet.
j) Contratos, convenios, facturacion, etc.

k) Cualquier otro medio o formato utilizado parélgjar la imagen exterior o institucional del
municipio.

Articulo 7. Publicidad en los medios de comunicacio

La utilizacion no sexista y no discriminatoria daes Imensajes en los anuncios municipales
insertos en la prensa y en la publicidad en losioseaudiovisuales (radio y television) seran
una exigencia por parte del Ayuntamiento del VdéeEgiés.

Articulo 8. Publicaciones.

Las publicaciones, documentos administrativos, radeas, circulares, formularios, impresos,
etc. que genere el Ayuntamiento del Valle de Egéigsorganismos y empresas municipales asi
como el Acuerdo y/o Convenio colectivo del persanahicipal se redactaran en un lenguaje no
sexista.

Articulo 9. Las empresas adjudicatarias y concesias que actien a cuenta del Ayuntamiento
del Valle de Eglés, asi como las de explotaciorianyixas entidades que reciban subvenciones
del Ayuntamiento del Valle de Egués y/o firmen Gamiwes de colaboracién con el
Ayuntamiento del Valle de Egiés, utilizaran un lesgg y una imagen conforme a los criterios
de esta ordenanza, en la ejecucion del correspurdi®ntrato, actuacion subvencionada y/o
actuacion objeto de convenio, y asi se debera atangxplicitamente en los documentos del
contrato, subvencion o convenio.

Articulo 10. Se pondra en conocimiento de las adéd anunciantes en soportes municipales,
como por ejemplo mupis, programas de fiestas ketmpligacion de poner sus anuncios de

forma no sexista y no discriminatoria, ofreciéndaldravés del Area de Igualdad materiales y/o
manuales con los que puedan proceder a la coadetaiacion de anuncios y documentos.

CAPITULO V

DEL PERSONAL Y FUNCIONAMIENTO INTERNO MUNICIPAL

Articulo 11. En la plantilla organica anual, loseptos de trabajo se denominaran bien
utilizando el sexo de la persona que lo ocupa lzarido la doble forma (en masculino y en
femenino).

Articulo 12. Todos los rotulos de los distintos alé@mentos, jefaturas y servicios se

denominaran en genérico o se amoldaran al fememimaasculino segun la condicién de
quienes los ocupen.
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Articulo 13. En las convocatorias de puestos dmjoa
—La denominacioén del puesto de trabajo se realtaatéd en masculino como en femenino.

—En todas las convocatorias publicas de puesttsioi@o efectuadas por el Ayuntamiento, sera
obligatorio hacer un uso no sexista del lenguaje ya comunicacion en las pruebas, y en caso
de incumplimiento, se penalizara de la manera en spi establezca en las bases de las
convocatorias.

Articulo 14. En los expedientes de contrataciora pargestion indirecta de servicios publicos,
realizadas por el Ayuntamiento del Valle de Egigss,incluird una clausula que recoja el
compromiso de no utilizar imagenes o mensajes dagtes y/o discriminatorios para las
mujeres y se valorard el uso no discriminatorio ldaeguaje en la redaccion del proyecto
técnico.

CAPITULO VI

DEL FOMENTO DEL USO NO SEXISTA DEL LENGUAJE Y LA C®IUNICACION
INCLUYENTE

Articulo 15. ElI Ayuntamiento del Valle de Egliésamigzara planes de formacién, en los que se
incluira la elaboracion o puesta a disposicion elgamientas, dirigidos a la consecucion de los
objetivos contemplados en esta ordenanza. El Aedguldad, en coordinacion con el resto de
Areas municipales, elaborar4 programas de actuatdentes a aumentar el nivel de

informacién y formacion sobre temas referentesalno sexista del lenguaje administrativo y a
la promocion del conocimiento y uso de formas dewgtcacion carentes de estereotipos
discriminatorios en todos los &mbitos sociales.

Articulo 16. El Ayuntamiento del Valle de Egués twdpara en iniciativas y campafias del

Gobierno de Navarra y, coordinadamente, junto@asantidades locales, en campafias dirigidas
a una utilizacién no sexista del lenguaje y deolaunicacion.

DISPOSICIONES FINALES

Primera.—Esta Ordenanza entrard en vigor trandosgrrjjuince dias de la publicacion en el
Boletin Oficial de Navarra del acuerdo de aprobadiéfinitiva.

Segunda.—El Area de Igualdad sera la encargadeatizar el seguimiento del cumplimiento de
la presente ordenanza y hacer propuestas sobrpu@rahateria que lo garantice.
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25. ORDENANZA REGULADORA DEL REGIMEN DE UTILIZACION _DE LA
BIBLIOTECA MUNICIPAL DEL VALLE DE EGUES

BOLETIN N° 80 - 26 DE ABRIL DE 2018

Exposicion de motivos

La Biblioteca municipal del Valle de Egués es daldaridad municipal. La regulacién de este
servicio corresponde al excelentisimo Ayuntamied& Valle de Egués, quien deberd
mantenerlo en perfectas condiciones de utilizad®acuerdo con las directrices generales y de
las derivadas de la presente normativa. El Ayurgataise ocupara del funcionamiento, mejora,
organizacién y administracion de las instalacioaeBavés de los servicios técnicos de la
biblioteca.

Las dos instalaciones que conforman la Bibliote@aliPa Municipal del Valle de Egués estan
situadas en:

—Olaz, carretera Huarte, km 5.
—Sarriguren, calle Bardenas Reales, nimero 76 y 78.

La biblioteca publica es una institucion de todesgersonas. Quienes trabajan en ella estan al
servicio de la comunidad y ejercen el papel de asinadores/as de los recursos de toda la
poblacion. Por ello, se comprometen a organizaséosicios de forma que alcancen al mayor
namero de personas y a considerar todas las seiggeahe mejora que la ciudadania quiera
plantear.

La biblioteca es un lugar publico donde es necesaricomportamiento respetuoso que permita
un ambiente agradable de encuentro, de lecturaugliegara toda la poblacion.

Para que el servicio que se ofrece desde la l#bhose desarrolle con la mayor eficacia es
necesario que se sigan unas normas de convivemeahgcen necesaria y adecuada la
aprobacion y aplicacion del presente Reglamento.

Los compromisos generales, derechos y debereseqarusneran a continuacion ya han sido
recogidos por diferentes Bibliotecas Publicas defla@o, y por el Sistema de Bibliotecas
Publicas de Navarra.

l.
Instrucciones generales

Articulo 1. Por la presente ordenanza se regukaspectos mas relevantes relacionados con el
acceso Yy utilizacién de la Biblioteca Municipal dé&lle de Egués y los servicios prestados
desde la misma a la ciudadania.
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Articulo 2. Acceso.

El acceso a la biblioteca es libre y gratuito p#wdas las personas, con la siguiente
particularidad:

—Bebes y nifios/as de menos de 8 afios deberarsiestgoire acompafados/as de una persona
adulta.

Articulo 3. Horario.

La biblioteca municipal abrira sus instalacionep@lico a lo largo del afio en un horario que
sera conforme al calendario anual aprobado porejalfie delegada. En general, para su
confeccion, se tendran en cuenta criterios de émgas de ocupacion habituales de las
personas usuarias, las sugerencias periddicasidazily el calendario laboral de los/as
empleados/as publicos que para cada afio sea aprdbiado horario estara permanentemente
expuesto al publico.

Articulo 4. Carné de la biblioteca.

El carné de usuario/a es el documento que perrtilizau los servicios de la biblioteca que
requieren identificacion, como el servicio de s, acceso a los ordenadores o cualquier
otro que indique el personal de la biblioteca. Guigr persona puede solicitarlo y hacer uso del
mismo.

El carné es gratuito, personal e intransferible parsona no puede ceder su carné a otra para
acceder a los servicios de biblioteca. Excepciaoeslas personas adultas que toman material
infantil para sus hijos/as (no asi si el matesgbara personas adultas).

Para obtener el carné se cumplimentard una sdligiie se facilitar4 en la propia biblioteca
donde se hardn constar los datos personales (nompedidos, DNI, direccion, fecha de
nacimiento, etc.), se mostrara el DNI/NIE o el paste y se entregard una fotografia reciente,
de tamafio carné.

En caso de que la direccién que conste en el dodonde identificacion presentado no
coincida con la facilitada por el/la usuario/apselra solicitar algin documento que justifique
la vinculacién con la localidad (trabajo, estudempadronamiento, facturas, etc.).

Para los/as menores de 14 afos, la solicitud delstaé firmada por el padre, la madre, el tutor
o la tutora. Y serd necesaria la presentacion biéldel menor si lo tuviese.

También se puede solicitar el carné a través eenet
Solicitud del carné de usuario de biblioteca-naves.
Si los datos que se incluyen en el carné de lectarfrieran alguna modificacion (cambio de
domicilio, teléfono, etc.), el/la usuario/a deb®imar a la biblioteca de éstos para posibilitar el

aviso de documentos reservados, las reclamaciendsalimentos en préstamo, etc. En caso de
no hacerlo, el/la usuario/a sera el Unico respdasiblos perjuicios que puedan derivarse.
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